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convenzionamento
XPay



Il processo di onboarding XPay Easy e XPay Pro

Inserimento dei dati preliminari

Il processo e
completamente guidato e

Compilazione contratto
composto da

5 semplici passi

Caricamento dei documenti

Firma Elettronica

Istruzioni per esecuzione del bonifico delle spese di
gestione




Entra sul sito Nexi

Scegli il prodotto ideale per
il tuo e-commerce

o 10
Scegli Scegli
XPay Easy XPay Pro

Scopri XPay, la piattaforma per
I'accettazione dei pagamenti online

SIAMO IL SISTEMA PIU GARANTIAMO LA MASSIMA ACCETTIAMO PAGAMENTI DA TUTTO IL MONDO
DIFFUSO IN ITALIA SICUREZZA PER LA TUA AZIENDA

Vai su ecommerce.nexi.it/, scorri la pagina, scegli il prodotto per il tuo e-commerce tra XPay Easy e XPay Pro e clicca su Scopri di
piu.
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Scelta di XPay Easy

@ HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXLIT

Ny

XPay Easy ﬁ Prodotto XPay Easy

Per te che vuei una soluzione facile e veloce
per gestire i pagamentionline

Sono un/a

Azienda/Hotel (con P.IVA)

XPay Easy CODICE PROA
¢ la soluzione per la gestione
dei pagamenti e-commerce,

ideale per chivuole:

Lavoratore autonomo
Lavoratori autonomi e Professionisti con Partita IVA

Attivita senza P.IVA

Forma di alloggio turistico

oluzione che semplifichi il business

Al click su Scopri di piu XPay Easy, si apre una pagina

. : Per iniziare, inserisci la categoria (azienda/Hotel
di approfondimento sul prodotto. (Con P.IVA), lavoratore autonomo o attivita senza
Clicca su ATTIVA XPay EASY per procedere con ' ' P.IVA)
I'attivazione. .
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Attivazione codice promozionale XPay Easy

Qualora fossi in possesso di un codice
promozionale della tua banca o di
uno dei nostri partner, inseriscilo
nella buca codice e premi il tasto OK.

Per iniziare il processo di
convenzionamento clicca su INIZIA.

@ HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXLIT

Ns
Prodotto XPay Easy

Dicci qualcosa di te!

Scopri cosa ti servira per ladomanda di convenzionamento online

Sono un/a

CODICE PROMOZIONALE
Se sei in possesso di un codice promozienale della tua
banca o di uno dei nostri partner, inseriscilo qui a fianco

ca o di uno dei
premi il tasto OK.




Scelta di XPay Pro

XPay Pro
La soluzione completa
per te che fai dell’e-commerce la tua passione

Al click su Scopri di piu XPay Pro, si apre una pagina
di approfondimento sul prodotto.

XPay Pro

¢ il prodotto per la gestione
dei pagamenti e-commerce,
ideale per chi:

+ desidera soluzioni altamente personalizzabill e ritagliate

sulle proprie esigenze
+ riceve ordini frequenti e ricorrenti
« vuole espandere il proprio business a
livello internazionale
« desidera offrire ai propri clienti un‘esperienza

di acquisto unica e integrata su tutti i canali




Scelta di XPay Pro

Nel caso in cui una richiesta di attivazione sia gia stata
. fatta, bisogna aspettare che la prima vada a buon fine
e poi, solo successivamente, cominciarne una seconda.

@ HOMEPACE ECOMMERCE.NEXLIT

XPay Pro -.Q\- Prodotto XPay Pro (con incasso senza pensieri)
La soluzione completa - i

per te che fai dell’'e-commerce la tua passione

ATTIVA XPAY PRO

Sono un/a

Azienda/Hotel (con
Piccola, media o grande, Impresa individuale, S
XPay Pro o ’

&l prodotto per la gestione ‘e Lavoratore autonomo
dei pagamenti e-commerce, Lavoratori autonomi e Professionisti con Partita IVA

ideale per chi:
Attivita senza P.IVA

altamente personalizzabili e ritagliate diallog

Clicca su ATTIVA XPay Pro per procedere con Inserisci la categoria (azienda/Hotel (Con P.IVA),
I'attivazione. lavoratore autonomo o attivita senza P.IVA)
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Attivazione codice promozionale XPay Pro

|
@ HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXILIT
-.Q: PFOdOttO XPa\/ PFO(conincasso senza pensieri)
Dicci qualcosa di te!
Qu a | ora fOSS| |n possesso d| un COd |Ce Scopri cosa ti servira per la domanda di convenzionamento online
promozionale della tua banca o di uno dei
nostri partner, inseriscilo nella buca codice e Sonoun/a

premi il tasto OK.

Per iniziare il processo di convenzionamento

banca o di une dei nostri partner, inseriscile quia fianco e

clicca su INIZIA.




@ INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI

Convenzionamento a XPay

@ HOMEPACE ECOMMERCE NEXL.IT

Assicurati di avere con te

FASE 1 - Documenti utili e descrizione «next steps»

Vengono descritti i documenti necessari a finalizzare
il processo di richiesta convenzionamento e descritti
i 5 passi del processo di convenzionamento.

Ti chiederemo alcuni dati preliminari (es. I'e-mail) necessari per riprendere |a richiesta in caso di sospensione.
Le scansioni (o fotografie) devono essere nitide e ben leggibili

Esempi di copie elettroniche non corrette

PERFETTO, CONTINUA




@ INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI

Convenzionamento a XPay

@ HOMEPACE ECOMMERCE NEXLIT

Domanda di convenzionamento

Inserisci i dati del soggetto richiedente

R @ FASE 1 - Inserimento dei dati preliminari

La prima fase del processo di onboarding inizia con
I'inserimento dei dati preliminari.




. @ INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI
Convenzionamento a XPay

(&) HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXIIT

Verifica l'indirizzo e-mail
@ FASE 1 — Verifica indirizzo email

Proseguendo nella navigazione, si visualizza la

pagina di VERIFICA INDIRIZZO EMAIL;
contestualmente riceverai la mail con il link

CONFERMA MAIL da cliccare.

Il messaggio non & arrivato o vuol usare un indirizzo diverso?



INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI

Convenzionamento a XPay

TESTO 1N EMAIL: Verifica indirizzo

Verifica e-mail Verifica e-mail

>

ecommerce-xp: nexi.it Contrassegna come gid lettol ecommerce-xpay@nexi.t Contrassegna come gia lettol

n eXI Di seguito ti riportiamo i prossimi passaggi:

1. INSERISCI IL NUMERO DI CELLULARE DEL LEGALE RAPPRESENTANTE:
A questo numero verra inviato il codice per la verifica del numero di
cellulare

A: Marelii Filippa;

. COMPILA IL CONTRATTO

Gentile MARIO ROSSI . CARICA 1 DOCUMENTI DIRETTAMENTE ONLINE
prosegui con la domanda di convenzionamento!

. FIRMA IL CONTRATTO DIGITALMENTE

5. ESEGUI IL BONIFICO
Dopo la sottoscrizione del contratto, riceverai le istruzioni per eseguire




. @ INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI
Convenzionamento a XPay

Ti viene inviato un sms sul numero indicato,

\/ Una volta verificato lindirizzo email devi 9
inserire il tuo numero di cellulare. contenente il codice di 6 cifre da inserire nella
schermata successiva.

Verifica il tuo numero di cellulare

Verifica il tuo numero di cellulare

i abbiamo inviato un codice via SMS
al numero:+393407091216

Il numero deve essere

quello del legale rappresentante

9 Se il codice inserito e corretto, ti viene inviata
una mail in cui viene comunicato il N. PRATICA.




INSERIMENTO DEI DATI PRELIMINARI

Convenzionamento a XPay

Pratica n® WBOB00023828

ecommercevxpay@ nexi.it Contrassegna come non letto

A: Marelli Filippo;

nexi

Gentile MARIO ROSSI,

Vv TESTO 2~ EMAIL: Invio N. Pratica

abbiamo verificato i dati da te inseriti e risultano validi. Di seguito riportiamo il
tuo numero di pratica:

WBOB00023828

In qualsiasi momento potrai riprendere la tua Pratica: ti bastera cliccare su
"Riprendi Pratica” e inserire poi il numero sopra indicato e il codice fiscale

I migliori saluti

Nexi



@ RIPRENDI PRATICA

Convenzionamento a XPay

A RPRENDIPRATICA
neXI PRODOTTI v ALTREMODALITA DI PACAMENTO v FUNZIO Chiud RIBRENDI BRATICA Q RIPRENDI PRATICA

Riprendila pratica che hai lasciato in

S05peso Nel caso in cui si voglia interrompere il processo
convenzionamento a XPay per continuarlo

i successivamente, € possibile uscire dalla pagina
cocrasosuero o e, in un secondo momento, continuare con la
fase di compilazione del contratto premendo su
RIPRENDI LA PRATICA, posizionato in alto a
destra nella home del sito.

Per prosequire, compila i campi sottostanti e poi clicca ‘Riprendi

Senonrissc ad accedere

contatta il Servizio Clienti al 800-97.00.98

CHIAMACI SCRIVICI

% [ sppor s o
E necessario inserire il Codice Fiscale
| utilizzato nella fase di inserimento
. dati (CF societario) e il numero di
pratica ricevuto per email (inizia con
\WBOB). y




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay

|
@ FASE 2 — Compilazione contratto

Prosegui con la fase 2 inserendo i dati contrattuali (set A-B-C-D-E):
A- DATI IDENTIFICATIVI DEL RAPPORTO

Domanda di adesione commercio elettronico
e servizio di Gateway di Pagamento

IMPORTANTE: SPECIFICARE NEL CAMPO «URL SITO» L'INDIRIZZO WEB DELLA PROPRIA STRUTTURA

L'attivazione non puo continuare senza un corretto inserimento dell’URL.
. Nel caso in cui il sito non sia ancora pronto, si consiglia la creazione di una pagina demo.




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay

coerentemente all’‘anagrafica fiscale (compreso secondo/terzo

[ | Inserire i dati anagrafici come vengono riportati sui documenti,
nome, accenti, caratteri speciali, ecc.).

@ B- DATI DEL LEGALE RAPPRESENTANTE (ED EVENTUALE SET C-DATI TITOLARE EFFETTIVO)

| Il legale rappresentante deve essere necessariamente in
. possesso di documenti italiani (CF e carta d’identita/passaporto).




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay

Se si utilizza una carta d’identita elettronica,
il numero del documento é riportato in alto
a destra.

| cAocooo00AA

(T T e
- WoW  REPUBBLICA ITALIANG
CARTA DI IDENTITA 7 IDENTITY CARD

COMUNE D / MUNICIPALITY
SERENELLA MARITTIMA 5
- COGNOME / SURNAME -
- ROSSI
~ NOME/ VAME
BIANCA
LUOGO E DATA DI NASCITA g
PLACE AND DATE OF BIRTH
PINO SULLA SPONDA DEL LAGO MAGGIORE (VA) 30.12.1964
L SESSO STATURA CITTADINANZA A
Y gEt : z

HEIGHT NATIONALITY
F 180 (o
EMISSIONE / ISSUING SCADENZA/EXPIRY ;
30.05.2012 30.12.2022

HOLDR RS SAATURE 123456

2




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay Inserire i dati anagrafici come vengono riportati sui documenti,

| . .
| coerentemente all‘anagrafica fiscale (compreso secondo/terzo
nome, accenti, caratteri speciali, ecc.).

@ C- DATI TITOLARE EFFETTIVO @ D- DATI DI PAGAMENTO

| titolari effettivi devono essere necessariamente in possesso di
. documenti italiani (CF e carta d’identita/passaporto) e possono
essere massimo 3.




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay

@ D- DATI DI PAGAMENTO @ E- DICHIARAZIONI E CONSENSI




Approfondimento su XPay Pro: Dynamic Currency Conversion (DCC)

Dynamic Currency ConverSion (DCC) neXI PRODOTTI v  ALTRE MODALITA DI PAGAMENTO v  FUNZIONALITA EDEMO  SVILUPPATORI ¥  FAQ Q @ LOGIN NEXI BUSINESS

DCC é il servizio nato dalla collaborazione tra Nexi e Cosa offre XPay Pro
Global Blue, che permette ai tuoi Clienti titolari di carte
di credito internazionali Visa e Mastercard® di fare

acq u isti ne”a propria Va | uta’ Con u n ta SSO d i Ca m bio R Ci0 che & contenuto in XPay Easy o il servizio recurring, perdomici[iareipagamenti

ricorrenti della propria clientela

garantito al momento del pagamento.

Per attlva re || SerViZiO, gll Esercent| dl puntO Vend/ta o il servizio ?ynémifCurrén?yCojversion, che ' o la péssibi\ité di personalizzare completamente le
. . . . consente ai Clienti esteri di acquistare nella propria pagine di pagamento

devono disporre di un POS predisposto per la gestione il it Tk

delle tabelle cambi e dei codici carte di credito, mentre b ek neelia oo o s pessbilts il tegrrei modo semplce e

gli Esercenti abilitati alle vendite online e a distanza,  dati e Clientfr pagare n pochi ik I e

propria App

possono accedere al servizio tramite XPay, il gateway di
pagamento Nexi.

Gli acquisti effettuati in valuta ti verranno remunerati con una percentuale sulle
operazioni svolte, senza commissioni aggiuntive a tuo carico, e lI'importo delle
transazioni ti sara accreditato in euro.
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Approfondimento su XPay Pro: oneclickpay

T
oneclickpay
Qu eSta S 0 I u Z i O n e CO n S e nte a I CI i e nte fi n a | e d i nexl PRODOTTI v  ALTRE MODALITA DI PAGAMENTO v  FUNZIONALITA EDEMO  SVILUPPATORI v FAQ Q @ LOGIN NEXI BUSINESS
memorizzare i dati della propria carta di credito, ed
utilizzarli successivamente per effettuare gli acquisti Cosa offre XPay Pro
con pochi click.
E pOSS| blle |m plementa re q uesta SOl UZ|One con d ue + Tutto cio che & contenuto in XPay Easy o il servizio recurring, per domiciliare i pagamenti
mo d 3 I |té . ricorrenti della propria clientela
¢ tramlte SI to de, MerChant: nel |a fa se d I p rimo izio Dynamic Currency Conversion, che o lapossibilita di personalizzare completamente le
paga me nto’ | | M erc h a nt d eve ge nerare un to ke N e ai Clienti esteri di acquistare nella propria pagine di pagamento
che viene associato alla carta con cui & stato "o gEe
effettuato il pagamento. Per i pagamenti successivi e e e e
i . . i dati dei Clienti e farli pagare in pochi click {mmeddlo e paghed paanee el s
il Merchant dovra effettuare una chiamata alle API propriaApp

Nexi utilizzando il token generato in precedenza.

* tramite pagina di cassa: con guesta modalita la
chiamata al gateway sara identica sia per i primi
pagamenti che per quelli successivi, sara XPay a
gestirli.
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Approfondimento su XPay Pro: Recurring

Recurring
neXI PRODOTTI v ALTRE MODALITA DI PAGAMENTO ¥ FUNZIONALITA EDEMO  SVILUPPATORI v FAQ Q @LOGINNEXIBUSINESS QueSta SOIUZione Consente alllesercente di tOkenizza re
i dati della carta del cliente, in modo da poter
Cosa offre XPay Pro effettuare delle ricorrenze per servizi come
abbonamenti.
+ Tutto cio che & contenuto in XPay Easy o il servizio recurring, per domiciliare i pagamenti A ||Ve||0 tecnlco’ |a gestlone d| questa Solu2|one s|

ricorrenti della propria clientela

divide in 2 fasi:

o il servizio Dynamic Currency Conversion, che o lapossibilita di personalizzare completamente le

« primo pagamento: va generata una prima
consente ai Clienti esteri di acquistare nella propria pagine di pagamento .
T T transazione, assegnando un token che consente a
ettt Sraetaes + lapossbit i ntegrarenmodo empcee Nexi di salvare I'abbinamento tra |'utente e la carta
i dati dei Clienti e farli pagare in pochi click immediato le pagine di pagamento enche nella dl paga mento ut|||zzata

propria App

* pagamenti successivi: per i pagamenti successivi
necessario utilizzare un'API fornita da Nexi. Questa
API richiede come parametri il token generato con il
primo pagamento e altri parametri relativi alla
transazione da effettuare.




@ COMPILAZIONE CONTRATTO

Convenzionamento a XPay

@ E- DICHIARAZIONI E CONSENSI




@ CARICAMENTO DOCUMENTI

Convenzionamento a XPay

@ FASE 3 — Caricamento documenti @ In caso di controlli di sicurezza non superati,
compare il messaggio che non e possibile

Carica i documenti richiesti. accettare la richiesta di convenzionamento.

Caricamento Documenti
no essere: nitide e ben leggibili. Gentile Cliente,

ipg. png, tiff e pdf.
0 avere lo stesso nome, rinominarli prima di procedere al loro caricamento.
accettare la tua richiesta di convenzionamento

MALVINA PODESTA' slamo splacenti, ma per motivi di sicurezza non possiamo

Esempi di copie elettroniche non corrette

MARIO ROSSI

In questo caso reinserire la pratica ex novo,
facendo attenzione ad immettere i dati come
riportati sui documenti

In caso di anomalia provare a ricaricare la pagina.
| Se lanomalia persiste, provare a rinominare,
ridimensionare e/o cambiare formato del file

25
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Convenzionamento a XPay

9,

FASE 4 - Firma contratto: Firma digitale da

creare per la prima volta

Se i dati contrattuali sono corretti, la
navigazione prosegue e accedi alla pagina di
attivazione della firma digitale, in cui puoi
visualizzare ed eventualmente anche
modificare il contratto.

@ FIRMA CONTRATTO

Firma digitale da creare
per la prima volta

(&) HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXL.IT

Processo di firma digitale

Anteprima del contratto Modulo Certification Authority

MODIFICA CONTRATTO VISUALIZZA MODULO

Dopo aver accettato termini, condizioni
e clausole del servizio, clicca sul bottone
ACCETTA...




@ FIRMA CONTRATTO

Convenzionamento a XPay Firma digal docrere

|

@ ...crea la password per la firma digitale e @ Inserisci I'OTP ricevuto tramite SMS sul tuo cellulare e
richiedi il codice OTP, cliccando sul bottone concludi il processo di firma digitale cliccando il bottone

RICHIEDI OTP. CREA CERTIFICATO E FIRMA CONTRATTO; se non ricevi il
codice, clicca il link Non ho ricevuto SMS.

(¢) HOMEPAGE ECOMMERCE.NEXLIT

MODIFICA CONTRATTO

Crea Password per firma digitale

Scegli una password di 8 caratteri

Inserisci OTP

Tiabblamo inviato un SMS al tuo numero di cellulare

Non ho ricevuto I'SMS

Inserisci la tua password

PASSWORD




FIRMA CONTRATTO

Convenzionamento a XPay Pi/PUK

La firma digitale viene sempre fornita con un codice PIN/PUK originale. Al momento
dell'attivazione del dispositivo, il titolare puo modificare il PIN originale scegliendone un altro
a piacere.

| codici originali vanno sempre conservati con cura, perché, nel caso in cui si sia dimenticato il
| \ PIN scelto, senza conoscere quello originale non si potra piu utilizzare il dispositivo; infatti il

PIN/PUK originale e necessario per configurare un nuovo codice nel caso di errato
inserimento del codice PIN scelto (3 tentativi).




@ FIRMA CONTRATTO-BIS

Caso di firma digitale gia

Convenzionamento a XPay

| Nel caso in cui si abbia una pratica ancora in
FASE 4 — Firma contratto-bis: Caso di firma . corso d’. valutazione, L?/sogqq .a'ttendertf che
digitale gi3 esistente, 2° convenzionaments questa sia completata prima di iniziarne un’altra.

Se hai gia un convenzionamento con Nexi, non @ ...e inserisci I'OTP ricevuto e la tua password di firma
' digitale (gia esistente, perché creata durante il primo

compare il box di richiesta firma digitale, gia :
. , convenzionamento).
creata durante il primo convenzionamento.

Richiedi I'OTP...

Inserisci OTP

Ti abbiamo inviato un SMS al tuo numere

Processo di firma digitale Inserisci la tua password

Anteprima del contratto

@ Infine clicca su FIRMA, per concludere il processo di
firma digitale.




@ FIRMA CONTRATTO-BIS

Convenzionamento a XPay Password dimenticata

@ Nel caso di password dimenticata, clicca su Inperib OTF
«non ricordo la password» e segui i
passaggi per iniziare il processo di cambio
password.

Ti abbiamo inviato un SMS al tuo numero di cellulare

Non ho ricevuto I'SMS

Inserisci la tua password

PASSWORD

Non ricordo la password




@ ISTRUZIONI BONIFICO

CO nvenzioname nto d X Pay L’IBAN da cui eseguire il bonifico, deve essere lo stesso inserito al momento della compilazione dei
_— | dati di pagamento. Non é inoltre possibile fare un bonifico cumulativo per piu pratiche, ogni
. pratica di convenzionamento deve avere un bonifico dedicato

@ FASE 5 — Istruzioni bonifico

Successivamente visualizzerai la pagina con le
istruzioni per fare il bonifico (utile al fine del
riconoscimento dell’esercente stesso) di 2 euro TESTO 32 EMAIL: Invio dati del bonifico e contratto
a Nexi. firmato dal cliente

@ Contestualmente ricevi le seguenti e-mail.

Gentile MARIO ROSSI

er procedere con la valutazione dell tua richiesta di
Nexi Payments SpA te queste con & necessario effettuare il bonifico per le spese di gestione

1T22M0500001600CC0017159700

WBOB00005230 DATI PER IL BONIFICO:
DESTINATARIO: Ne
IBAN NEXI: IT22M(
CAUSALE: WE
IMPORTO: 2 euro

IMPORTANTE
En



ISTRUZIONI BONIFICO

Convenzionamento a XPay

Creazione certificato di firma remota
> =

certificationauthority @ichpi.it Contrassegna come non iz

& sibguelh A

‘@ Certification
P Authority Nexi

Creazione certificato di firma remota

Gentile ALBERTO ROSSI
con la presente siamo a comunicarLe che, come da sua richiesta, a suo nome e' stata emesso un certificato di firma qualificata in modalita’ remata, con firma elettronica e linserimento di una One Time Password

L]

Codice PUK: B45767526:

Username associata al certificato di firma remota: RSSLRT70AN1ADBIL d i fi r m a re m ota

in conclusione Le ricordiame che i dati contenuti nella presente, cosi’ come guelli relativi al sua certificato (usemame, password), devona restare personali € strettame
Ci preme sonalineare che in nessuna fase del presente processo aleun nostro incaricato puo cancscere la password in chisro & guella di fima,
Ringrazlandola per l fiducia accordatacl, Le auguriama una bucna giomata, cordialmente

rification Authority CA NEX] PAYMENTS




RICEZIONE CREDENZIALI

Convenzionamento a XPay

Gentile
siamo lieti di informarti che |a tua richiesta di convenzionamento & stata accettata.

Riportiamo di sequito | codici necessari per attivare il servizio XPay sul tuo sito:

* ALIAS

* CHIAVE MAC:

* CODICETERMINALE

* CODICEPUNTO VENDITA

Per effettuare l'integrazione altuo sito, é a tua disposizione un'area informativa (https - //ecommerce nexiit/specifiche- V
tecniche/) dove potrai trovare specifiche tecniche, esempi e codic ed un ambiente di test

(https_/lecommerce nexi.t/area-test)

MNexi rende inoltre disponibili i plug-in perle principali piattaforme di e-commerce: scoprili gui.

ENTRO 6-7 gg lavorativi dall’invio del bonifico riceverai un’email
dalla casella di posta elettronica

Back office XPay

Prima di attivare il servizio XPay sul tue sito. ti invitiamo ad accedere al back office di XPay per configurare il tuo o oo Ao
fila. in moda da caricare il logo ch ira sulle tue pagine di to, impastars | tue prefi I d li all
oo A L o1 S e e AT, o e pornzs b ervizio.attivazione.ecommerce@nexi.it con i codici utili alla

Il back office XPay & disponibile attraverso Nexi Business, il Portale H d H

dedicato a tutti gli esercenti Nexi, dove troverai tanti servizi utili per gestire la messa In pro UZIone.

tua attivita in autonomia_

Sulla homepage di Nexi Business troverai una card dedicata al Gateway di

pagamento XPay che ti permette, oltre che di configurare il tuo profilo, di

visualizzare e gestire i pagamenti ricevuti e di avere a disposizione una

reportistica dettagliata.

La registrazione sard attiva tra 24 ore, & potrai effettuarla seguendo questi

semplici passi:

*  scarica griuitamente 'app per iOS e Android "Nexi Business” o, se
preferisci, acced da Web vai allindirizzo https//business nex it

*  clicca sul pulsante "Registrat”

*  seguila procedura guidata fornendo i dati richiesti

Tramite Nexi Business puoi ricevers le fatture elettroniche relative al servizio Xpay indicando I'indirizzo PEC o il
" o . .

codice destinatario tramite la pilazione del form disponibile nella sezione “Impostazioni” al paragrafo
"Documenti”.

Ti ricordiamo che attraverso il back office XPay puoi anche attivare Google Pay ed Apple Pay alle stesse condizioni
previste per i circuiti Visa e MasterCard.

Supporto
Per qualsiasi necessita puoi contattare:

@ Il supporto tecnico per l'integrazione al sito chiamando il Numere Verde: 800 194021 dal lunedi al
venerdi dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 18:00 o scrivendo a tech ecommerce@nex it

@ Il supporto operativo XPay chiamando il Numero Verde: 800 970098 dal lunedi al venerdi dalle 8:00
alle 20:00 o scrivendo a support. ecommerce@nex it

neXI 33



mailto:servizio.attivazione.ecommerce@nexi.it

nexi

every day, every pay




